
Интегрирана информационна система за 
корпоративно управление от висoк клас



 Необходима ли ви е UniVersum ERP ?

 Ако са Ви нужни:

l Детайлен поглед върху управлението на паричните потоци на структурата (фирмите 

или холдинга) - финансово управление;

l Лесно и ефективно управление на продажби и вземания;

l Управление на логистика - дистрибуционни канали и мрежи, складиране, планиране и 

реализация на транспорт и др.;

l Мобилна търговия;

l Контрол и управление на доставки и задължения;

l Управление на лизинги; 

l Автоматизирана и гъвкава система за управление на запасите;

l Планиране и управление на снабдяването;

l Управление на складове;

l Управление на сервизна дейност;

l Управление на гаранции;

l

l

l Управление на производство с ясна и точна себестойност;

l Надеждно и интуитивно счетоводство;

l Управление на дълготрайни активи;

l Автоматизирано счетоводно отразяване;

l Възможност за паралелна работа със системата на всички сътрудници на 

организацията в реално време;

l Надеждна непрекъсната работа  24 часа, 7 дни в седмицата;

l Автоматизирано управление, чрез потребителски портали на уебсайт;

l Достъп до бърза и качествена информация, спомагаща процеса на вземане на 

решения;

l Генерално обобщаване на информацията;

l Автоматизиране на информационните процеси във фирмената среда;

l Обективна статистика на фирмените информационни процеси във времето;

l Контрол върху развитието;

l Сигурна система, внедрена и работеща успешно в компании от различни браншове;

l Допълнителни решения и разработки съобразени със спецификата на Вашия бизнес,

То тогава е Вашето решение! UniVersum ERP 

UniVersum �(�5�3�������B�g�l�_�]�j�b�j�Z�g�Z���k�b�k�l�_�f�Z���a�Z���m�i�j�Z�\�e�_�g�b�_���g�Z���[�b�a�g�_�k�Z



Интегрирана софтуерна система за корпоративно 

управление  от висок клас

инамичното развитие на пазарните отношения, агресивната конкуренция, 

Дпрогресивното развитие на организационните структури са малка част от 

аргументите, които карат стратегическия мениджмънт на много организации да се 

замисли за информационни решения, които да оптимизират дейността и сведат до минимум 

риска от неефективно управление на ресурсите в организацията.  

Софтуерната система на всяка една организация е от стратегическо значение, както за 

настоящото функциониране, така и за бъдещия просперитет. Чрез нея се управляват, 

контролират и отразяват всички информационни процеси,като качеството на информацията 

е съществен фактор и предпоставка за избягване на критични ситуации.

UniVersum ERP е интегрирана система за управление на бизнеса, създадена по съвременна 

технология и в състояние да отговори на високите изисквания на организации със стопанска 

и нестопанска цел, като осигурява основа за бързи и ефективни управленски решения, 

надеждност, контрол и сигурност на данните.

Една от основните характеристики на UniVersum ERP, за разлика от останалите програмни 

пакети, предлагани на пазара, е пълното адаптиране към нуждите и изискванията на 

клиента. Това ние постигаме следвайки последователна схема от стъпки, чрез които се 

осъществява адаптирането на информационната система към  бизнес процесите. Всички 

настройки, особености и специфични изисквания, се постигат чрез съвместната работа на 

софтуерните специалисти и консултанти на �X�g�b�k�h�n�l���B�G�@�?�G�?�J�B�G�= �H�H�> и  представите
ли на клиента.

КОНКУРЕНТНИ ПРЕДИМСТВА

Ш��Традиции и опит в разработката на софтуерни решения за управление 

на бизнеса

�?�d�b�i�t�l���g�Z���X�g�b�k�h�n�l���B�G�@�?�G�?�J�B�G�=���H�H�>�����g�Z�^���������]�h�^�b�g�b���m�k�i�_�r�g�h���j�Z�a�j�Z�[�h�l�\�Z���b���\�g�_�^�j�y�\�Z��
�k�b�k�l�_�f�b���a�Z���m�i�j�Z�\�e�_�g�b�_����������

Ш��Най-голямото  българско ERP решение от висок клас

�8�Q�L�9�H�U�V�X�P���(�5�3���_���i�t�j�\�h�l�h���[�t�e�]�Z�j�k�d�h���j�_�r�_�g�b�_�����i�h�d�j�b�\�Z�s�h���k�l�Z�g�^�Z�j�l�b�l�_���^�Z���k�_���g�Z�j�_�q�_���(�5�3��������
�j�_�r�_�g�b�_�����H�s�_���h�l���k�Z�f�h�l�h���k�b���k�t�a�^�Z�\�Z�g�_���b���^�h���f�h�f�_�g�l�Z���8�Q�L�9�H�U�V�X�P���(�5�3���_���g�Z�c���]�h�e�y�f�h�l�h�����i�t�e�g�h���b��
�h�[�o�\�Z�l�g�h���(�5�3���j�_�r�_�g�b�_���h�l���\�b�k�h�d���d�e�Z�k������  

Ш��Високо квалифициран и мотивиран екип

�G�b�_���j�Z�a�i�h�e�Z�]�Z�f�_���k���\�b�k�h�d�h���d�\�Z�e�b�n�b�p�b�j�Z�g�b���b���f�h�l�b�\�b�j�Z�g�b���k�i�_�p�b�Z�e�b�k�l�b���k���g�Z�^���������]�h�^�b�r�_�g��
�i�j�Z�d�l�b�q�_�k�d�b���h�i�b�l���\���h�[�e�Z�k�l�l�Z���g�Z�����i�j�_�^�i�j�h�_�d�l�g�h�l�h���i�j�h�m�q�\�Z�g�_�����m�i�j�Z�\�e�_�g�b�_���g�Z���i�j�h�_�d�l�b���i�h��
�\�g�_�^�j�y�\�Z�g�_�����[�b�a�g�_�k���Z�g�Z�e�b�a�b�����k�q�_�l�h�\�h�^�k�l�\�h�����n�b�g�Z�g�k�b���b���d�h�g�l�j�h�e�����e�h�]�b�k�l�b�d�Z���b���l�j�Z�g�k�i�h�j�l ����
�m�i�j�Z�\�e�_�g�b�_���g�Z���i�j�h�b�a�\�h�^�k�l�\�h�l�h�����l�t�j�]�h�\�k�d�b���i�j�h�p�_�k�b���b���m�i�j�Z�\�e�_�g�b�_���g�Z���\�_�j�b�]�b���h�l���^�h�k�l�Z�\�d�b����
�k�b�k�l�_�f�g�h���b���i�j�b�e�h�`�g�h���i�j�h�]�j�Z�f�b�j�Z�g�_����
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Ш��Отлична техническа поддръжка

�G�Z�r�b�l�_���k�i�_�p�b�Z�e�b�k�l�b���s�_���i�j�_�^�e�h�` �Z�l���[�t�j�a�h���b���Z��̂_�d�\�Z�l�g�h���j�_�r�_�g�b�_���g�Z���i�h�k�l�Z�\�_�g�b�l�_���h�l���<�Z�k��
�\�t�i�j�h�k�b�����k�\�t�j�a�Z�g�b���k���n�m�g�d�p�b�h�g�b�j�Z�g�_�l�h���b���j�Z�a�\�b�l�b�_�l�h���g�Z���k�b�k�l�_�f�Z�l�Z����

Ш��Гъвкав подход към пазара

�;�_�a���a�g�Z�q�_�g�b�_���d�Z�d�t�\���[�b�a�g�_�k���m�i�j�Z�\�e�y�\�Z�l�_�����g�b�_���s�_���\�b���i�h�f�h�]�g�_�f���^�Z���i�h�^�[�_�j�_�l�_���i�h�^�o�h�^�y�s�b�l�_���f�h� �̂m�e�b���b��
�n�m�g�d�p�b�h�g�Z�e�g�h�k�l�b�����a�Z���^�Z���i�h�d�j�b�_�l�_���b�a�p�y�e�h���<�Z�r�Z�l�Z��� �̂_�c�g�h�k�l�����I�j�b���l�h�\�Z���s�_���<�b���i�j�_�^�e�h�`�b�f���g�Z�c������
�^�h�[�j�Z�l�Z���p�_�g�Z�����d�h�y�l�h���g�Z�r�b�l�_���d�h�g�d�m�j�_�g�l�b���g�_���f�h�]�Z�l���^�Z���i�h�k�l�b�]�g�Z�l��������

Ш��Прогресивна технология 

�<���j�Z�a�j�Z�[�h�l�\�Z�g�_�l�h�� �g�Z���8�Q�L�9�H�U�V�X�P���(�5�3�� �� �k�Z��
�b�a�i�h�e�a�\�Z�g�b���f�h� �̂_�j�g�b���l�_�o�g�h�e�h�]�b�b���i�j�_�^�g�Z�a�g�Z�q�_�g�b��
�b�a�d�e�x�q�b�l�_�e�g�h���a�Z���b�a�]�j�Z�`�^�Z�g�_���g�Z���d�h�j�i�h�j�Z�l�b�\�g�b����
�i�e�Z�l�n�h�j�f�_�g�h���g�_�a�Z�\�b�k�b�f�b���k�h�n�l �m�_�j�g�b���j�_�r�_�g�b�y����
�K�b�k�l �_�f �Z�l �Z�� �_�� �b�a�]�j �Z� �̂_�g�Z�� �g�Z�� �[�Z�a�Z�l �Z�� �g�Z��
�f�g�h�]�h�k�e�h�c�g�Z���Z�j�o�b�l�_�d�l �m�j�Z���i�h���k�l�Z�g�^�Z�j�l�b�l�_��
�-���(�(���b���-�(�(�����B�a�]�j�Z�^�_�g�b�l�_���d�t�f���k�b�k�l�_�f�Z�l�Z���: �H�E��
�V�H�U�Y�L�F�H�V���b���^�h�i�t�e�g�b�l�_�e�g�b���:�(�%���±���l�_�o�g�h�e�h�]�b�b��
�i�h�a�\�h�e�y�\�Z�l���d�h�f�m�g�b�d�Z�p�b�y���k���\�t�g�r�g�b���k�b�k�l�_�f�b���b��
�b�g�l �_�]�j �Z�p�b�y�� �k�� �l �y�o���� �B�a�[�j �Z�g�b�y�� �g�Z�q�b�g�� �g�Z��
�j�Z�a�j�Z�[�h�l�d�Z���g�Z���k�b�k�l�_�f�Z�l�Z���i�h�a�\�h�e�y�\�Z���i�t�e�g�Z��
�b�a�h�e�Z�p�b�y���g�Z���[�Z�a�Z�l�Z���h�l�� �^�Z�g�g�b���h�l�� �d�j�Z�c�g�b�y��
�i�h�l�j�_�[�b�l�_�e�����d�h�_�l�h���]�Z�j�Z�g�l�b�j�Z���i�t�e�g�Z���k�b�]�m�j�g�h�k�l��
�g�Z���k�b�k�l�_�f�Z�l�Z���b���k�t�s�_�\�j�_�f�_�g�g�h���g�b�k�t�d���l�j�Z�n�b�d���g�Z��
�f�j�_�` �h�\�h���g�b�\�h����������

  ��
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Ш���F�Z�s�Z�[�b�j�m�_�f�h���j�_�r�_�g�b�_��

�8�Q�L�9�H�U�V�X�P���(�5�3���i�j�_�^�e�Z�]�Z���\�t�a�f�h�`�g�h�k�l�b���a�Z���^�h�[�Z�\�y�g�_���g�Z���g�h�\�b���f�h� �̂m�e�b���b���n�m�g�d�p�b�h�g�Z�e�g�h�k�l�b�����d�h�_�l�h��
�i�h�a�\�h�e�y�\�Z���\�g�_�^�j�_�g�Z�l�Z���k�b�k�l�_�f�Z���^�Z���j�Z�k�l�_���k���j�Z�a�\�b�l�b�_�l�h���g�Z���<�Z�r�b�y���[�b�a�g�_�k�����I�h���l�h�a�b���g�Z�q�b�g��
�k�b�k�l�_�f�Z�l�Z���k�e�_�^�\�Z���<�Z�r�b�l�_���i�j�h�f�_�g�b���b���j�Z�a�\�b�l�b�_�����d�Z�l�h���a�Z�i�Z�a�\�Z�l�_���g�Z�i�j�Z�\�_�g�b�l�_���h�l���<�Z�k��
�b�g�\�_�k�l�b�p�b�b��

Ш��Платформено независима

�G�b�_���<�b���^�Z�\�Z�f�_���k�\�h�[�h�^�Z�l�Z���^�Z���b�a�[�_�j�_�l�_���g�Z�c���i�h�^�o�h�^�y�s�Z�l�Z�����b���m�^�h�[�g�Z���h�i�_�j�Z�p�b�h�g�g�Z���k�b�k�l�_�f�Z���a�Z��
�\�k�y�d�h���h�l� �̂_�e�g�h���j�Z�[�h�l�g�h���f�y�k�l�h�����F�h�` �_���^�Z���b�a�[�b�j�Z�l�_���f�_�`�^ �m���0�6���: �L�Q�G�R�Z�V�����\�k�b�q�d�b���\�_�j�k�b�b�������/�L�Q�X�[����
�0�D�F�2�6�����6�R�O�D�U�L�V���b���^�j�m�]�b�����L�Z�a�b���\�t�a�f�h�`�g�h�k�l���<�b���i�h�a�\�h�e�y�\�Z���^�Z���g�Z�i�j�Z�\�b�l�_���a�g�Z�q�b�l�_�e�g�b���k�i�_�k�l�y�\�Z�g�b�y��
�h�l���b�g�\�_�k�l�b�p�b�b���\���b�g�n�j�Z�k�l�j�m�d�l �m�j�Z�������h�i�_�j�Z�p�b�h�g�g�b���k�b�k�l�_�f�b���b���[�Z�a�b���h�l���^�Z�g�g�b������



Ш��Лиценз с включена пълна функционалност

�<�k�_�d�b���e�b�p�_�g�a���a�Z�� �����<�b���^�Z�\�Z���i�j�Z�\�h�l�h���^�Z���i�h�e�a�\�Z�l�_���i�t�e�g�Z�l�Z���n�m�g�d�p�b�h�g�Z�e�g�h�k�l���g�Z���8�Q�L�9�H�U�V�X�P���(�5�3
�a�Z�d�m�i�_�g�Z�l�Z���k�b�k�l�_�f�Z���a�Z���\�k�b�q�d�b���i�h�l�j�_�[�b�l�_�e�b��

Ш��Възможност за корпоративни лицензи

�K�l �Z�g�^�Z�j�l�g�h���k�b�k�l�_�f�Z�l�Z���8�Q�L�9�H�U�V�X�P���(�5�3���k�_���i�j�_�^�e�Z�]�Z���k���d�h�j�i�h�j�Z�l�b�\�_�g���e�b�p�_�g�a�����d�h�c�l�h���^�Z�\�Z��
�i�j�Z�\�h�l�h���g�Z���d�h�f�i�Z�g�b�b�l�_���^�Z���i�h�e�a�\�Z�l���j�_�r�_�g�b�_�l�h�����[�_�a���h�]�j�Z�g�b�q�_�g�b�_���g�Z���[�j�h�y���j�Z�[�h�l�g�b���f�_�k�l�Z��
�L�h�\�Z���<�b���i�h�a�\�h�e�y�\�Z���^�Z���j�Z�a�\�b�\�Z�l�_���<�Z�r�Z�l�Z���k�l�j�m�d�l �m�j�Z�����[�_�a���^�h�i�t�e�g�b�l�_�e�g�b���b�g�\�_�k�l�b�p�b�b���\���e�b�p�_�g�a�b���a�Z��
�g�h�\�b���i�h�l�j�_�[�b�l�_�e�b���g�Z���k�b�k�l�_�f�Z�l�Z��
�8�Q�L�9�H�U�V�X�P���(�5�3�� �i�h�a�\�h�e�y�\�Z���a�Z�d�m�i�m�\�Z�g�_�l�h�� �g�Z���e�b�p�_�g�a�b�����\���k�e�m�q�Z�b�l�_���g�Z���f�g�h�]�h���f�Z�e�t�d���[�j�h�c��
�i�h�l�j�_�[�b�l�_�e�b���g�Z���k�b�k�l�_�f�Z�l�Z��
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Ш��Конкурентна и точна цена без скрити разходи

�A�Z���j�Z�a�e�b�d�Z���h�l���h�k�l�Z�g�Z�e�b�l�_���d�h�g�d�m�j�_�g�l�g�b���k�b�k�l�_�f�b���g�Z���i�Z�a�Z�j�Z�����g�b�_���g�y�f�Z���^�Z���<�b���i�j�_�^�e�h�`�b�f���p�_�g�Z���g�Z��
�q�Z�k���a�Z���\�g�_�^�j�y�\�Z�g�_���g�Z���k�b�k�l�_�f�Z�l�Z�����g�b�l�h���s�_���<�b���i�j�_�^�e�h�`�b�f���i�j�b�[�e�b�a�b�l�_�e�g�b���q�Z�k�h�\�_���a�Z���\�g�_�^�j�y�\�Z�g�_����
�S�_���i�h�k�h�q�b�f���l�h�q�g�Z���p�y�e�h�k�l�g�Z���p�_�g�Z���a�Z���\�g�_�^�j�y�\�Z�g�_���g�Z���8�Q�L�9�H�U�V�X�P���(�5�3���k���b�a�[�j�Z�g�b�l�_���h�l���<�Z�k���f�h� �̂m�e�b���b��
�n�m�g�d�p�b�h�g�Z�e�g�h�k�l�b�����[�Z�a�b�j�Z�c�d�b���k�_���g�Z���g�Z�r�b�y��� �̂t�e�]�h�]�h�^�b�r�_�g���h�i�b�l�������L�h�a�b���g�Z�r���i�h�^�o�h�^���<�b���i�h�a�\�h�e�y�\�Z���^�Z��
�b�f�Z�l�_���l�h�q�g�Z���d�Z�e�d�m�e�Z�p�b�y���g�Z���g�_�h�[�o�h�^�b�f�b�l�_���b�g�\�_�k�l�b�p�b�b���a�Z���i�j�b�^�h�[�b�\�Z�g�_���g�Z���k�b�k�l�_�f�Z�l�Z����

Ш��Интеграция на много работни места

�8�Q�L�9�H�U�V�X�P���(�5�3���j�Z�[�h�l�b���m�k�i�_�r�g�h���\���f�g�h�` �_�k�l�\�h���d�h�f�i�Z�g�b�b���k���i�h���g�Z�^�������������d�h�g�d�m�j�_�g�l�g�h���j�Z�[�h�l�_�s�b��
�i�h�l�j�_�[�b�l�_�e�y�����d�h�_�l�h���_���]�Z�j�Z�g�p�b�y���a�Z�����d�Z�q�_�k�l�\�h�l�h���b���g�Z�^�_�`�g�h�k�l�l�Z���g�Z���k�b�k�l�_�f�Z�l�Z��
�>�h�j�b���b���i�j�b���]�h�e�y�f���[�j�h�c���_�^�g�h�\�j�_�f�_�g�g�h���j�Z�[�h�l�_�s�b���i�h�l�j�_�[�b�l�_�e�b���k�b�k�l�_�f�Z�l�Z���b�f�Z���f�b�g�b�f�Z�e�g�b��
�b�a�b�k�d�\�Z�g�b�y���d�t�f���b�a�i�h�e�a�\�Z�g�b�y���o�Z�j� �̂m�_�j���b���f�j�_�` �h�\�b���j�_�k�m�j�k�����d�h�_�l�h�� �^�h�i�t�e�g�b�l�_�e�g�h���g�Z�f�Z�e�y��
�i�t�j�\�h�g�Z�q�Z�e�g�Z�l�Z���b�g�\�_�k�l�b�p�b�y��
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Ш��Сигурност

   �����8�Q�L�9�H�U�V�X�P���(�5�3�� ���_���j�h�e�_�\�h�[�Z�a�b�j�Z�g�Z���k�b�k�l�_�f�Z�����d�h�y�l�h���i�j�_�^�h�k�l�Z�\�y���\�t�a�f�h�`�g�h�k�l���a�Z��� �̂_�n�b�g�b�j�Z�g�_���g�Z��
�i�h�l�j�_�[�b�l�_�e�k�d�b���i�j�h�n�b�e�b���b���i�j�Z�\�Z���g�Z���^�h�k�l�t�i�����]�Z�j�Z�g�l�b�j�Z�c�d�b���i�h���l�h�a�b���g�Z�q�b�g���k�b�]�m�j�g�h�k�l���g�Z��
�b�g�n�h�j�f�Z�p�b�y�l�Z���b���y�k�g�h�l�Z���i�j�b���j�Z�a�i�j�_� �̂_�e�_�g�b�_�l�h���g�Z���h�l�]�h�\�h�j�g�h�k�l�b�l�_���\���d�h�f�i�Z�g�b�y�l�Z��
�G�Z���f�j�_�` �h�\�h���g�b�\�h���d�h�f�m�g�b�d�Z�p�b�y�l�Z���_���d�j�b�i�l�b�j�Z�g�Z���b���i�h���l �Z�a�b���i�j�b�q�b�g�Z���k�b�k�l�_�f�Z�l�Z���g�_���b�a�b�k�d�\�Z��
�h�l� �̂_�e�_�g���9�3�1���b�e�b���^�h�i�t�g�b�l�_�e�g�Z���k�b�k�l�_�f�Z���a�Z���k�b�]�m�j�g�h�k�l��

Ш��Възможност за промяна и развитие

    �����G �8�Q�L�9�H�U�V�X�P���(�5�3�b�_���]�j�Z�g�l�b�j�Z�f�_�����q�_�� ���s�_���k�_���i�j�h�f�_�g�b���b���^�h�i�t�e�g�b���k�i�h�j�_�^���\�k�y�d�h���b�a�b�k�d�\�Z�g�_���g�Z���g�Z�r�b�l�_��
�d�e�b�_�g�l�b�����D�t�f���b�a�d�e�x�q�b�l�_�e�g�h���]�h�e�y�f�Z�l�Z���n�m�g�d�p�b�h�g�Z�e�g�h�k�l���g�Z���k�b�k�l�_�f�Z�l�Z�����<�b�_���b�f�Z�l�_���\�t�a�f�h�`�g�h�k�l��
�^�Z���^�h�[�Z�\�b�l�_���k�i�_�p�b�n�b�q�g�b���k�Z�f�h���a�Z���<�Z�k���f�h� �̂m�e�b���b���\�t�f�h�`�g�h�k�l�b�����L�Z�d�Z�� ���s�_���k�e�_�^�\�Z���8�Q�L�9�H�U�V�X�P���(�5�3
�\�Z�r�b�l�_���b��̂_�b���a�Z���m�i�j�Z�\�e�_�g�b�_���b���j�Z�a�\�b�l�b�_���b���s�_���<�b���h�k�b�]�m�j�b���a�g�Z�q�b�l�_�e�g�b���i�j�_�^�b�f�k�l�\�Z���i�j�_�^���\�Z�r�b�l�_��

Ш��Отворена комуникация с други приложения

�8�Q�L�9�H�U�V�X�P���(�5�3���i�h�a�\�h�e�y�\�Z���e�_�k�g�Z���b�g�l�_�]�j�Z�p�b�y���k���^�h�i�t�e�g�b�l�_�e�g�b���i�j�b�e�h�` �_�g�b�y�����d�h�b�l�h���i�h�e�a�\�Z�l�_���\�t�\��
�<�Z�r�Z�l�Z���h�j�]�Z�g�b�a�Z�p�b�y�����I�h���l�h�a�b���g�Z�q�b�g���[�b�o�f�_���f�h�]�e�b���^�Z���b�g�l�_�]�j�b�j�Z�f�_���j�Z�a�e�b�q�g�b���:�(�%���f�Z�]�Z�a�b�g�b����
�k�b�k�l�_�f�b���a�Z���b�g�l�_�j�g�_�l�� �[�Z�g�d�b�j�Z�g�_�����d�h�j�i�h�j�Z�l�b�\�g�b���k�Z�c�l�h�\�_�����k�Z�c�l�h�\�_���g�Z���<�Z�r�b���i�Z�j�l�g�v�h�j�b���b���^�j������
�d�Z�l�h���k���l�h�\�Z���m�\�_�e�b�q�Z�\�Z�l�_�����i�h�e�a�b�l�_���h�l���\�g�_�^�j�y�\�Z�g�_�l�h���g�Z���k�b�k�l�_�f�Z�l�Z��
��
�;�Z�a�b�j�Z�c�d�b���k�_���g�Z��� �̂t�e�]�h�]�h�^�b�r�g�b�y���g�b���h�i�b�l���\���k�n�_�j�Z�l�Z���g�Z���B�L���l�_�o�g�h�e�h�]�b�b�l�_���b���j�Z�[�h�l�Z�l�Z�����g�b�����b�a�p�y�e�h��
�h�k�g�h�\�Z�g�Z���\���i�h�e�a�Z���g�Z���[�b�a�g�_�k�Z���\���j�Z�a�e�b�q�g�b���[�j�Z�g�r�h�\�_�������g�b���i�h�^�l�b�d�g�Z���^�Z���k�t�a�^�Z�^�_�f���i�j�h� �̂m�d�l �Z���8�Q�L�9�H�U�V�X�P��
�:�(�%����
�8�Q�L�9�H�U�V�X�P���: �( �%�����H���g�Z�[�h�j���h�l���i�j�h�^�m�d�l �b���b���m�k�e�m�]�b�����d�h�b�l �h���i�h�f �Z�]�Z�l���a�Z���j�Z�k�l �_�` �Z���g�Z���<�Z�r �b�y�l���h�g�e�Z�c�g��
�[�b�a�g�_�k�����i�j�Z�\�y�l���]�h���e�_�k�g�h���m�i�j�Z�\�e�y�_�f���b���k���i�j�h�n�_�k�b�h�g�Z�e�g�Z���\�b�a�b�y��
�B�a�i�h�e�a�\�Z�e�b���k�f �_���i�h�k�e�_� �̂g�b�l �_���k�\�_�l�h�\�g�b���l�_�o�g�h�e�h�]�b�b���b���\�t�a�f �h�` �g�h�k�l �b���a�Z���h�i�l �b�f �Z�e�g�h���j�Z�a�\�b�l �b�_���g�Z��
�h�g�e�Z�c�g���i�j�h��̂Z�`�[ �b�l �_�����h�k�b�]�m�j�y�\�Z�s�b���d�Z�q�_�k�l �\�h�����[�t�j�a�b�g�Z���b���f �Z�s�Z�[�g�h�k�l ��
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Ш�G�Z�f�Z�e�_�g�h���\�j�_�f�_���a�Z���\�g�_�^�j�y�\�Z�g�_

�A�Z���h�j�]�Z�g�b�a�Z�p�b�b���k�t�k���k�l�Z�g�^�Z�j�l�_�g���[�b�a�g�_�k���b���i�h�������f�Z�e�d�b���b�a�b�k�d�\�Z�g�b�y�������X�g�b�k�h�n�l���B�G�@�?�G�?�J�B�G�=��
�H�H�>���� �i�j�_� �̂e�Z�]�Z�� �k�t�d�j�Z�l �_�g�h�� �\�g�_� �̂j�y�\�Z�g�_�� �k�� �i�j�_� �̂\�Z�j�b�l �_�e�g�h�� �g�Z�k�l �j�h�_�g�b�� �[�b�a�g�_�k�� �i�j�h�p�_�k�b�� �b��
�n�m�g�d�p�b�h�g�Z�e�g�h�k�l�b�����L�h�a�b���i�h�^�o�h�^���<�b���i�h�a�\�h�e�y�\�Z���\���b�a�d�e�x�q�b�l�_�e�g�h���d�j�Z�l�d�b���k�j�h�d�h�\�_���^�Z���a�Z�i�h�q�g�_�l�_���^�Z��
�b�a�i�h�e�a�\�Z�l�_���i�j�_�^�b�f�k�l�\�Z�l�Z���g�Z���8�Q�L�9�H�U�V�X�P���(�5�3�����d�Z�l�h���g�Z���i�h���d�t�k�_�g���_�l �Z�i���f�h�` �_�l�_���^�Z���j�Z�a�r�b�j�y�\�Z�l�_���b��
�Z�^�Z�i�l�b�j�Z�l�_���k�Z�f�h���\�Z�`�g�b�l�_���a�Z���<�Z�r�Z�l�Z���h�j�]�Z�g�b�a�Z�p�b�y���i�j�h�p�_�k�b���b���n�m�g�d�p�b�h�g�Z�e�g�h�k�l�b��

�8�Q�L�9�H�U�V�X�P���(�5�3���i�j�_�^�e�Z�]�Z���g�Z�i�t�e�g�h���b�g�l�_�]�j�b�j�Z�g�b���f�h� �̂m�e�b���a�Z���m�i�j�Z�\�e�_�g�b�_���g�Z���\�a�Z�b�f�h�h�l�g�h�r�_�g�b�y�l�Z���k��
�d�e�b�_�g�l�b�l�_�������8�Q�L�9�H�U�V�X�P�&�5�0���b���8�Q�L�9�H�U�V�X�P�%�,�������[�b�a�g�_�k���Z�g�Z�e�b�a�b�����K���l �Z�a�b���g�Z�r�Z���k�l�t�i�d�Z���p�_�e�b�f��
�g�Z�r�b�l�_���d�e�b�_�g�l�b���^�Z���i�h�e�m�q�Z�l���h�l���_�^�g�Z���k�l�j�Z�g�Z���_�^�b�g�g�Z���k�b�k�l�_�f�Z���a�Z���m�i�j�Z�\�e�_�g�b�_�����b���h�l���^�j�m�]�Z���k�l�j�Z�g�Z��
�^�Z�����b�f�����k�i�_�k�l�b�f�����a�g�Z�q�b�l�_�e�g�b�����k�j�_�^�k�l�\�Z���a�Z���a�Z�d�m�i�m�\�Z�g�_�l�h�����b�����b�g�l�_�]�j�Z�p�b�y�l�Z�����g�Z�����l�_�a�b�����f�h� �̂m�e�b������

Ш�K�\�_�`�^�Z�g�_���^�h���f�b�g�b�f�m�f���j�b�k�d�h�\�_�l�_���i�j�b���\�g�_�^�j�y�\�Z�g�_

�B�f�Z�c�d�b���i�j�_�^�\�b�^���j�Z�a�e�b�q�g�b�l�_���j�b�k�d�h�\�_���h�l���g�_�i�j�Z�\�b�e�g�h���\�g�_�^�j�y�\�Z�g�_���g�Z���^�Z�^�_�g�Z���(�5�3���k�b�k�l�_�f�Z���i�j�b���i�h����������������������������������������������������������������
�k�e�h�`�g�b���i�j�h�_�d�l�b�� �i�j�_�^�e�Z�]�Z�f�_���\�t�a�f�h�`�g�h�k�l���a�Z���i�j�_�^�\�Z�j�b�l�_�e�_�g���Z�g�Z�e�b�a���g�Z��� �̂_�c�g�h�k�l�l�Z���g�Z��
�d�h�f�i�Z�g�b�y�l�Z���b���i�h�^�j�h�[�g�h���h�i�b�k�Z�g�b�_���g�Z�����m�i�j�Z�\�e�y�\�Z�g�b�l�_���[�b�a�g�_�k���i�j�h�p�_�k�b�����I�j�_�^�e�Z�]�Z�g�b�y���i�h�^�o�h�^���^�Z�\�Z��
�\�t�a�f�h�`�g�h�k�l���g�Z���g�Z�r�b�l�_���d�e�b�_�g�l�b���^�Z���i�j�_�]�e�_�^�Z�l���i�j�_�^�\�Z�j�b�l�_�e�g�h���b���\�g�_�k�Z�l���g�_�h�[�o�h�^�b�f�b�l�_���d�h�j�_�d�p�b�b��
�\���i�j�h�p�_�k�b�l�_�����h�j�]�Z�g�b�a�Z�p�b�y�l�Z���b���i�j�h�p�_� �̂m�j�b�l�_���i�h���m�i�j�Z�\�e�_�g�b�_��

������

������������
Ш�>�h�d�Z�a�Z�g�h���\���i�j�Z�d�l�b�d�Z�l�Z��know how

�K�e�_�^���i�h�\�_�q�_���h�l�����������m�k�i�_�r�g�h���\�g�_�^�j�_�g�b���k�b�k�l�_�f�b���a�Z���m�i�j�Z�\�e�_�g�b�_���\���k�i�_�p�b�n�b�q�g�b�l�_���a�Z���;�t�e�]�Z�j�b�y��
�m�k�e�h�\�b�y�����g�b�_���k�f�_���m�\�_�j�_�g�b�����q�_���i�j�b�l�_�` �Z�\�Z�f�_���h�i�b�l�Z�����i�h�a�g�Z�g�b�y�l�Z���b���^�h�[�j�b�l�_���i�j�Z�d�l�b�d�b�����a�Z���^�Z���k�_��
�k�i�j�Z�\�b�f���k���b�a�b�k�d�\�Z�g�b�y�l�Z���b���g�m�`�^�b�l�_���g�Z���\�k�_�d�b���_�^�b�g���g�h�\���d�e�b�_�g�l��
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